
การใชง้าน
CTDI (Communications Test Design) สงิคโปร ์ด�ำเนนิการทดสอบ ตกแตง่ 
และจัดหาอปุกรณพ์เิศษแกอ่งคก์รรายใหญ ่ๆ ในอตุสาหกรรมการสือ่สาร
โทรคมนาคมของสงิคโปร์

ความทา้ทาย
บรษัิทด�ำเนนิกจิการคลงัสนิคา้ทีพ่ลกุพลา่นใน Woodlands โดยกระจายสนิคา้
ครอบคลมุทัว่ประเทศ เนือ่งจากความส�ำคญัและขนาดของลกูคา้ อปุกรณก์ารขนถา่ย 
วสัดทุี ่CTDI ใชง้านตอ้งเชือ่ถอืไดเ้สมอ

การบรกิาร
CTDI ตกลงท�ำสญัญาเชา่กบั Crown ในปี พ.ศ. 2555 ปัจจบุนั บรษัิทไวว้างใจ
ใชง้านรถยกพาเลทไฟฟ้าซรีสี ์WT 3000 ทีม่คีวามทนทานและสะดวกสบาย ณ 
ศนูยก์ระจายสนิคา้

ผลลพัธ์
�� CTDI เริม่เชา่อปุกรณจ์าก Crown ในปี พ.ศ. 2555 และรับมอบซรีสี ์

WT 3000 ทีใ่ชอ้ยูใ่นปัจจบุนัหลงัจากระยะการเชา่ซือ้ทีเ่ห็นผลลพัธ ์
อยา่งน่าพงึพอใจ โดยลดเวลาการหยดุท�ำงานลงไดเ้มือ่เทยีบกบัแบรนด ์
ทีใ่ชก้อ่นหนา้นี้

�� สญัญาเชา่รว่มกบั Crown มาพรอ้มการบ�ำรงุรักษาอยา่งตอ่เนือ่ง CTDI 
จงึอุน่ใจ และเวลาการหยดุท�ำงานกล็ดลงอกีดว้ย

�� CTDI พงึพอใจกบัประสบการณก์ารซอ่มบ�ำรงุทีไ่ดรั้บจาก Crown 
Equipment

�� ความสะดวกสบายและความปลอดภยัของรถ Crown ซรีสี ์WT 3000 
ตอบสนองความตอ้งการของพนักงาน CTDI ไดเ้ป็นอยา่งด ีซึง่สบืเนือ่ง 
จากการจัดวางต�ำแหน่งของปลายงาเพือ่ทศันวสิยัทีช่ดัเจน และการจัดวาง
ทลิเลอรท์ีรั่บกบัสรรีะเพือ่การใชง้านทีส่ะดวกสบายตลอดวนั

“นับตัง้แตท่ีเ่ราเริม่ใชร้ถขน 
พาเลทไฟฟ้า Crown เป็น 
ครัง้แรก เราไมเ่คยประสบ
ปัญหาใด ๆ และน่ันเป็น
เหตผุลทีเ่ราตอ่สญัญาส�ำหรับ
รถบรรทกุรุน่ใหมก่บั Crown

การเชา่เป็นประโยชนส์�ำหรับ
เรา เนือ่งจากเราไมจ่�ำเป็นตอ้ง
กงัวลเรือ่งการซอ่มบ�ำรงุหรอื
การสกึหรอ และอตัราการหยดุ
ท�ำงานของเรากล็ดลงอยา่งมาก

เมือ่ใดกต็ามทีเ่ราจ�ำเป็นตอ้ง
มกีารซอ่มบ�ำรงุ เราจะตดิตอ่ 
Crown และชา่งซอ่มบ�ำรงุจะ
มาใหบ้รกิารภายในวนัเดยีวกนั
นัน้หรอืวนัรุง่ขึน้

พนักงานควบคมุรูส้กึพงึพอใจ 
ชดุอปุกรณม์คีวามสะดวก
สบายและปลอดภยั และผม
เองก็ไมม่ขีอ้รอ้งเรยีนใด ๆ”

Jason Choy 
เจา้หนา้ทีจ่ดัซือ้ CTDI

ผลลพัธ์
ลกูคา้
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CTDI สงิคโปร์
ขอ้เสนอการเชา่รถยก Crown ทีม่อบความคลอ่งตวั 
ใหก้บั CTDI

การบริการ
ที่ ทุ่ ม เ ท
ล ด เ ว ล า
การหยุดท�ำงาน

เรยีนรูเ้พ ิม่เตมิและ 
ตดิตอ่สาขา Crown ในพืน้ที ่

เชญิเขา้ดเูว็บไซต ์crown.com

ลกูคา้จรงิ 
เรือ่งจรงิ 

ผลลพัธจ์รงิ


